PROSIMY O UWAZ'NE PRZECZYTANIE WARUNKOW
REZERWACJI, GDYZ BEDA ONE PANSTWA
OBOWIAZYWAC.

Wszystkie rejsy opisane w niniejszym katalogu znajdujg sie
w ofercie Armatora MSC Crociere SA.

O ile kontekst nie zmieni ich znaczenia, ponizsze wyrazenia
bedg oznaczaty:

- “Rezerwacja” odnosi sie do czynnosci podejmowanych przez
pasazera w celu zawarcia Umowy z Armatorem.

- “Warunki Rezerwacji” - oznaczajg warunki i informacje
zawarte w stosownym katalogu Armatora i / lub inne warunki
i informacje, ktée bezposrednio stang sie warunkami Panstwa
Umowy z Armatorem.

- “Warunki Przewozu” - oznaczajg warunki przewozu przez
przewoznika zapewniajgcego wszelkie rodzaje transportu,
w tym transport drogg morska, lgdowg i powietrzng.
Odzwierciedlajg one prawo obowigzujgce w kraju danego
przewoznika i mogg podlega¢ konwencjom migdzynarodowym;
kazda z powyzszych, jak tez i trzy naraz powyzej wymienione
regulacje prawne mogg ograniczy¢ lub wytgczy¢ catkowicie
odpowiedzialno$¢ przewoznika. Warunki przewozu oferowane
przez przewoznika sg dostepne w Gtonej Siedzibie Armatora
Warunki Przewozu stanowig cze$¢ Umowy.

- Umowa oznacza umowe zawartg pomiedzy Armatorem
a Pasazerem dotyczaca danego Rejsu. Wszystkie rezerwacje
podlegajg Warunkom Rezerwac;ji.

- “Rejs” oznacza rejs wycieczkowy jak opisano w stosownym
katalogu Armatora lub innych dokumentach wydanych dla lub
w imieniu Armatora.

- “Organizator” - oznacza MSC Crociere SA.

- “Pasazer” - oznacza kazdg osobe, ktorej nazwisko
wymienione zostaje podczas Rezerwacji na fakturze i/lub
bilecie wydanym przez Armatora.

- “Wycieczki fakultatywne” - oznaczajg wycieczki lub zajecia,
ktére nie sg wliczone w cene Rejsu.

1. PROCEDURY DEPOZYTU | REZERWACJI.

1.1. W celu dokonania rezerwacji, Pasazer musi skontaktowac¢
sie telefonicznie z Armatorem lub autoryzowanym
przedstawicielem Armatora

1.2. Przez dokonanie rezerwacji Pasazer potwierdza,
iz wszystkie osoby wymienione z nazwiska i imienia podczas
Rezerwacji, zgodzity sie¢ na Warunki Rezerwacji, iz ma on lub
ona prawo do tego by te Warunki Rezerwacji zaakceptowac
w imieniu wszystkich oséb wymienionych z imienia i nazwiska
na umowie - zgtoszeniu.

1.3. W chwili ztozenia Rezerwacji nalezy wptaci¢ zaliczke
w wysokosci 30 % wartosci imprezy.

1.4. Kazda osoba wymieniona z imienia i nazwiska
w Rezerwacji staje sie Pasazerem.

1.5. Armator akceptuje Rezerwacje poprzez wystanie
potwierdzenia rezerwacji do Pasazera lub Biura Turystycznego
Pasazera. Przestanie w/w potwierdzenia nadaje moc wigzaca
Umowie zawartej pomiedzy Pasazerem z Armatorem.

2. UMOWA.

2.1. Umowa podlega prawu polskiemu. Wszelkie roszczenia
czy spory, ktdych nie bedzie mozna rozwigza¢ polubownie,
bedg kierowane do Sadéw w Polsce, podlega¢ bedg prawu
polskiemu i rozstrzygane bedg zgodnie z prawem polskim.

2.2. Kazdy Rejs uzalezniony jest od podazy w chwili rezerwacji.
Warunkiem zawarcia Umowy jest wptacenie zaliczki lub
uiszczenie petnej kwoty i otrzymanie potwierdzenia rezerwaciji.
2.3. Uiszczenie petnej kwoty wymagane jest na 45 dni przed
rozpoczeciem imprezy.

2.4. Jesli wniosek o rezerwacje zlozony zostaje w okresie
krétszym

niz 45 dni przed wyjazdem nalezy uisci¢ petng kwotg przy
Rezerwacji.

2.5. Jesli Pasazer nie uisci petnej kwoty na 45 dni przed
rozpoczeciem imprezy, Armator ma prawo uniewaznié¢
rezerwacje bez okresu wypowiedzenia i naliczy¢ optaty karne
za uniewaznienie rezerwacji (wykaz podany ponizej w punkcie
8) bez wzgledu na czy zwolnione miejsce zostanie ponownie
sprzedane czy nie.

3. CENY | GWARANCJE CEN.
3.1. Cena za Rejs nie moze zosta¢ zmieniona na 20 dni przed

wyjazdem lub po fakcie otrzymania przez Armatora petnej
ptatnosci za Rejs.

3.2. Armator rezerwuje sobie prawo podniesienia cen w kazdym
momencie poprzedzajgcym terminy podane w punkcie

3.1. powyzej w celu wprowadzenia zmian spowodowanych:

a) zmiang kosztéw transportu

b) zmiang cen paliw

c) wzrostem naleznos$ci, podatkow i optat za ustugi takie jak
zatadunek i roztadunek w portach i na lotniskach. Wytgczajgc
postanowienia punktu/ bez wzgledu na 3.2. Armator potraci
kwote wysokosci okoto 2% ceny Rejsu (z wytgczeniem sktadek
na ubezpieczenie i optat za zmiany). Wszelkie podwyzki beda
wyliczone w nastepujgcy sposob:

catkowity koszt zmiany kosztu dla Armatora podzielony zostanie
przez szacunkowg liczbe pasazerdw, ktorych prawdopodobnie
dotyczy¢ bedzie zmiana. W ten sposéb obliczony zostanie
wzrost kosztow na osobe.

3.3. Jesli wzrost kosztow przekroczy 10% ceny, Pasazer bedzie
miat prawo uniewazni¢ Umowe i otrzymac¢ catkowity zwrot
uiszczonych ptatnosci. Aby skorzysta¢ z powyzszego prawa
Pasazer musi powiadomi¢ Armatora o swojej woli pisemnie
w przeciggu 7 dni od otrzymania powiadomienia o podwyzce.

4. UBEZPIECZENIE.

Kazdy pasazer zobowigzany jest do wykupienia ubezpieczenia
zdrowotnego.

5. PASZPORT | WIZY

5.1. Pasazer musi posiada¢ paszport wazny na caty okres
rejsu, ktéory musi byé wazny przez szes¢ miesiecy po
zakonczeniu imprezy. Niektére kraje, w szczegolnosci USA
i Rosja, zadajg paszportéw z fotografiami cyfrowymi
odczytywanych przez skanery. Armator nie odpowiada
za zatatwienie wiz dla Pasazeréw; jest to obowigzek Pasazera.

6. ZDROWIE | ODPOWIEDNI STAN ZDROWIA.

6.1. Pasazer gwarantuje iz jegol/jej stan zdrowia umozliwia
mu/jej w petni wzig¢ udziat w podrzy drogg morska, powietrzng
lub lgdowa i ze jegol/jej zachowanie lub stan nie zakidci
bezpieczenstwa lub komfortu podrézy statku, samolotu lubl/i
innych pasazerow.

6.2. Pasazerowie w stanie, ktlly moze mie¢ wplyw na ich
zdolno$¢ do podrzowania muszg przedtozyé zaswiadczenie
lekarskie przed rezerwacja.

6.3. Kobiety w cigzy powinny zasiegna¢ porady lekarskiej przed
wyruszeniem w podrz w kazdym okresie cigzy.

6.4. Armator nie zapewnia opieki lekarskiej niezbednej
do przyjecia porodu na poktadach statkow. Armator nie moze
przyjac rezerwaciji lub przyjg¢ na poktad pasazerki, ktéra bytaby
w lub po 28 tygodniu cigzy.

6.5. Kobiety bedace przed 28 tygodniem cigzy w chwili wejscia
na pokiad, muszg przedtozy¢ zaswiadczenie lekarskie
potwierdzajgce ich zdolno$¢ do podrzy.

6.6. Jesli w przypadku rezerwacji przez Pasazerke, ktéra
w chwili ztozenia rezerwac;ji nie byta pewna czy jest w cigzy lub
nie mogta kierujac sie zdrowym rozsadkiem przewidzie¢, iz jest
w cigzy zlozone zostanie podanie o rezygnacje z rejsu
w terminie rozsadnie akceptowalnym, Armator zwréci petng
kwote uiszczong przez Pasazerke i nie bedzie ponosita
dalszych zobowigzan w stosunku do niej.

6.7. Armator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia
na poktad Pasazerki, ktéra wydaje sie by¢ w zaawansowanej
cigzy i nie poniesie odpowiedzialnosci w zwigzku z takag
odmowsa.

6.8. Armator =zastrzega sobie prawo do zazgdania
od KAZDEGO pasazera zaswiadczenia lekarskiego,
potwierdzajgcego jego zdolno$¢ do wzigcia udziatu w Rejsie.
6.9. Ze wzgledu na bezpieczehnstwo i wygode Pasazeréw,
ktorzy sg stabego zdrowia, majg ograniczong zdolnosé
poruszania sie lub sg niepetnosprawni, niezbedne jest
dostarczenie doktadnych informacji na temat ich zdrowia bgdz
niepetnosprawnosci w chwili rezerwacji.

6.10. Pasazerowie uposledzeni fizycznie lub umystowo, ktorzy
wymagaja specjalnego traktowania lub opieki (w tym osoby
na wozkach inwalidzkich) muszg przed rezerwacjg
poinformowaé Armatora o rodzaju swojej niepetnosprawnosci,
aparaturze medycznej, ktérg wniosg na poktad i/lub wszelkiej
pomocy medycznej Ilub innej jakich bedg wymagaty.
W przypadku tych Pasazeréw niezbedne moze okaza¢ sie
towarzystwo osoby sprawne;j i zdolnej do opieki nad nimi.



6.11. Pasazer na wozku inwalidzkim moze by¢ wyposazony
w swoéj wlasny skladany woézek o standardowym rozmiarze;
pasazer taki musi podrzowac razem ze sprawnym towarzyszem
zdolnym do opieki nad nim.

6.12. Armator rezerwuje sobie prawo do odmowy przewozu
Pasazera, ktéry nie powiadomit w spos6b odpowiedni Armatora
0 swojej niepetnosprawnosci lub o potrzebie opieki, lub ktory
wedtug rozeznania Armatora nie jest zdolny do podrézy, lub
ktéego stan moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla niego
samego lub innych uczestnikéw Rejsu.

6.13. Pasazerowie o stabym zdrowiu lub na wdzkach lub
0 ograniczonej mobilnosci mogg nie byé w stanie zejs¢
na brzeg w tych portach, w ktérych statek nie cumuje wzdtuz
nabrzeza. Lista takich portdow zostanie przedstawiona przez
Armatora na prosbe pisemna.

6.14. Jesli wedlug Przewoznika, Kapitana Ilub Lekarza
poktadowego, z jakiego$ wzgledu Pasazer nie byiby zdolny
do podrézy lub mogtby stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia
lub bezpieczenstwa lub istnialoby prawdopodobienstwo
iz odmowi sie mu zgody na zejscie na lad w ktéryms$ z portow,
lub tez bedzie istnialo prawdopodobienstwo narazenia
Przewoznika na ponoszenie kosztow jego utrzymania lub
odestania do kraju, Kapitan bedzie miat prawo odmowy
przyjecia takiego Pasazera na poktad w ktérymkolwiek porcie
jak tez i przeniesienia go na inng koje lub do innej kabiny.
Lekarz poktadowy bedzie miat prawo do zastosowania
pierwszej pomocy, podania leku lub innej substancji i/lub
skierowania i/lub odosobnienia Pasazera w szpitalu na statku
lub podobnej instytucji w ktérymkolwiek porcie, pod warunkiem,
iz lekarz i/lub Kapitan uznajg takie kroki za niezbgdne. Odmowa
kooperacji przez Pasazera przy leczeniu moze spowodowac
wysadzenie go na lad w ktérymkolwiek porcie, a Przewoznik
i Armator bedg zwolnieni od odpowiedzialnosci za straty,
wydatki lub odszkodowanie w stosunku do Pasazera.

6.15. W przypadku odmowy wejscia na pokiad Pasazerowi
z powodoéw zdrowotnych /lub jego zdolnosci do podrézy,
Armator nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w stosunku
do Pasazera.

6.16. Armator i/lub Przewoznik i/lub stuzba zdrowia
w ktérymkolwiek porcie majg prawo do przeprowadzenia
w swoim imieniu ankiety dotyczacej zdrowia. Pasazer dostarczy
doktadnych informacji dotyczgcych objawéw wszelkich chordb,
w tym, lecz nie jedynie, choréb Zzotgdkowo-jelitowych.
Przewoznik moze odmowi¢ wejscia na poktad jakiemukolwiek
Pasazerowi, ktéry, wedlug wiasnego uznania Przewoznika
ma objawy jakiejkolwiek choroby w tym choréb bakteryjnych
lub wirusowych w tym, lecz nie jedynie. Odmowa wypetnienia
ankiety moze spowodowa¢ odmowe wejscia na pokiad.

6.17. Jesli Pasazer zachoruje po wejsciu na poktad na chorobe
bakteryjng lub wirusowg lekarz moze poprosi¢ go o pozostanie
w swojej kabinie ze wzgledu na zdrowie i bezpieczenstwo.

7. LECZENIE.

7.1. Armator nie przyjmie odpowiedzialnosci za opieke
zdrowotng lub sprzet na lagdzie. Nalezy zapewni¢ sobie petne
ubezpieczenie zdrowotne na okres podrzy pokrywajgce koszty
leczenia i powrotu do kraju.

7.2. Pasazer powinien byé $Swiadomy faktu iz, chociaz
na poktadzie jest Lekarz, do obowigzku Pasazera nalezy
skontaktowanie sie z tym Lekarzem jesli okaze sie to niezbedne
w czasie Rejsu. Optaty za ustugi zdrowotne pobierane bedg
na statku.

7.3. Lekarz nie jest specjalistg, a centrum medyczne na statku
nie posiada tak zaawansowanego sprzetu medycznego,
jak szpitale na ladzie. Na statku znajdujg sie srodki medyczne
i sprzet do leczenia mniej powaznych stanéw chorobowych
zgodny z wymaganiami kraju bandery pod jaka ptywa statek.
W zwigzku z powyzszym ani Armator, ani Przewoznik,
ani Lekarz nie beda ponosili odpowiedzialnosci w stosunku
do Pasazera w przypadku niemoznosci leczenia jakiego$
schorzenia.

7.4. W przypadku zachorowania lub wypadku, Pasazerowie
mogg zosta¢ wysadzeni na lad przez Armatora, Przewoznika
lub/ Kapitana w celu zapewnienia im leczenia. Ani Przewoznik
ani Armator nie podajg opisu stanu faktycznego dotyczacego
jakosci leczenia medycznego w jakimkolwiek porcie do ktérego
zawing lub miejscu, w ktérym Pasazer zostanie wysadzony.
Ustugi medyczne i standardy rzng si¢ bardzo migdzy portami.
Ani Armator ani Przewoznik nie posiadajg danych na ten temat

ani nie gwarantujg standardéw ustug medycznych na ladzie.

8. DOKONYWANIE ZMIAN PRZEZ PASAZERA.

8.1. Zmiany w rezerwacji mogg zosta¢ wprowadzone
po wydaniu potwierdzenia rezerwaciji, a przed uptywem 30 dni
przed rozpoczeciem imprezy, pod warunkiem uiszczenia
minimalnej optaty administracyjnej w wysokosci 50 euro
od osoby za zmiane.

8.2. Armator dotozy wszelkich mozliwych staran w granicach
zdrowego rozsadku by spetni¢ wymagania Pasazera, dotyczace
wprowadzenia zmian w zorganizowaniu lotu, lecz nie moze by¢
pociagana do odpowiedzialnosci jesli wprowadzenie takich
zmian okaze sie niemozliwe.

8.3. Prosby o wprowadzenie zmian otrzymane w okresie 29 dni
przed rozpoczeciem imprezy beda traktowane jak odwotania
rezerwacji i beda podlegaty optatom za odwotanie rezerwaciji
jak podano w punkcie 8 ponizej.

9. ODWOLANIE REZERWACJI.

9.1. Odwotanie rezerwacji musi zosta¢ sporzgdzone pisemnie
i dotrze¢ do Armatora bezposrednio lub przez biuro podrzy
Pasazera przesytkg za potwierdzeniem odbioru. Wraz
z powiadomieniem odwotaniu rezerwacji nalezy zwroci¢
wszystkie otrzymane bilety.

9.2. W celu pokrycia kosztéw poniesionych w zwigzku
z odwotaniem rezerwacji, Armator pobierze optaty za odwotanie
rezerwacji zgodnie z ponizszg tabela:

Rezygnacja do 50 dni przed rejsem - potracenie 4% *

49 do 30 dni przed wyptynigciem 20%*

29 do 22 dni przed wyptynieciem 30%*

21 do 15 dni przed wyptynieciem 50%*

14 do 5 dni przed wyptynieciem 75%*

4 dni przed wyptynieciem 100%*

*lub 50 euro/os cokolwiek jest wigksze.

10. DOKONYWANIE ZMIAN PRZEZ ARMATORA.

10.1. Armator rozpoczyna organizacje Rejsu na wiele miesiecy
przed wyjazdem. Konieczno$¢ zmiany ze wzgleddéw
operacyjnych lub  komercyjnych pojawia sie bardzo
sporadycznie, ale Armator =zastrzega sobie prawo
do wprowadzania zmian na kazdym etapie.

10.2. W przypadku powaznej zmiany dotyczgcej zasadniczego
warunku Umowy, Armator poinformuje pisemnie Pasazera
lub jego Biuro podrzy o zaistnieniu koniecznosci odwotania
lub zmiany trasy tak szybko jak tylko bedzie to mozliwe.
Pasazer bedzie moégt dokona¢ wtedy wyboru pomiedzy:

a) zaakceptowaniem zmiany lub

b) rezerwacjg innego Rejsu z niniejszego katalogu
o réwnorzednej lub wyzszej jakosci, jesli bedg wolne miejsca
lub

c) rezerwacjg innego Rejsu z niniejszego katalogu nizszej
jakosci, jesli bedg miejsca oraz zwrotem rznicy w cenie lub

d) rezygnacjg i otrzymaniem petnego zwrotu wptaconej kwoty.
10.3. Pasazer musi powiadomi¢ Armatora o swojej decyzji
pisemnie badz przez swoje biuro podrzy w przeciggu 7 dni
od otrzymania powiadomienia o zmianach.

11. ODWOLANIE IMPREZY PRZEZ ARMATORA.

11.1. Armator zachowuje prawo odwotania kazdego Rejsu

w ktérymkolwiek momencie poprzez pisemne (tam gdzie
to mozliwe) zawiadomienie Pasazera w kazdej chwili.

11.2. Jesli odwofanie nastgpito z przyczyn niezwykitych
i niemozliwych do przewidzenia okolicznosci poza kontrolg
Armatora, ktérych Armator nie mogt unikngé nawet przy
zachowaniu witasciwej dbatosci, Armator zaoferuje Pasazerowi
nastepujgce mozliwosci do wyboru:

a) petny zwrot wptaconych pieniedzy lub

b) rezerwacje 1innego Rejsu z niniejszego katalogu
o rownorzednym lub wyzszym standardzie bez dodatkowych
optat, jesli beda miejsca lub

c) rezerwacje innego Rejsu o nizszym standardzie z niniejszego
katalogu, jesli bedg miejsca w potaczeniu ze zwrotem réznicy
w cenie.

11.3. Decyzja podjeta przez Pasazera musi zostaC przestana
w formie pisemnej bezposrednio do Armatora lub przez jego
biuro podrzy w przeciggu 7 dni od chwili otrzymania przez
Pasazera powiadomienia o odwotaniu.



12. ODPOWIEDZIALNOSC ARMATORA.

12.1. Armator ponosi odpowiedzialnos¢ za $mier¢, obrazenia
lub chorobe spowodowane zaniedbaniem i/lub zaniechaniem
Armatora i wszelkich dostawcéw ustug stanowigcych czes¢
sktadowg Rejsu. Armator ogranicza swoja odpowiedzialno$c,
gdzie to mozliwe, poprzez konwencje opisane w punktach
od 11.4. do 11.8. wigcznie. W zadnym przypadku Armatora nie
ponosi odpowiedzialnosci za niewtasciwe dziatanie lub jego
zaniechanie ktdre bytoby:

a) catkowicie zawinione przez Pasazera

b) nieprzewidywalnym lub nieunikalnym czynem
lub zaniechaniem trzeciej strony nie powigzanej z dostawami
lub ustugami, ktére zapewnia Umowa.

c) niezwyktymi lub  niemozliwymi do przewidzenia
okolicznosciami poza kontrolg Armatora i/ lub kogokolwiek kto
dostarcza ustugi stanowigce cze$¢ Rejsu, ktdrych konsekwenciji
nie mozna bylo unikng¢ nawet przy zachowaniu wiasciwej
dbatosci, w tym (lecz nie jedynie) przypadkiem sity wyzszej lub
d) wydarzeniem, ktérego Armator ilub Zaden z dostawcow
ustug bedacych czescig Rejsu nie mogt nawet przy zachowaniu
odpowiedniej dbatosci przewidzie¢ lub mu zapobiec.

12.2. W przypadku roszczen nie obejmujgcych osobistych
obrazen ciata, $mierci lub choroby, lub tych, ktére nie podlegajg
konwencjom przedstawionym obrazen punktach od 11.4
do 11.8 wigcznie, odpowiedzialnos¢ Armatora za niewtasciwe
dziatanie bedzie ograniczona maksymalnie do podwdjnej ceny
zaptaconej przez poszkodowanego Pasazera za Rejs
(wytaczajac optaty za sktadki i zmiany).

12.3. Przewozy (ladem, samolotem i morzem) podlegaja
Warunkom Przewozu konkretnego przewoznika, kidére moga
ogranicza¢ badz wytgcza¢ odpowiedzialno$¢. Sg one czescig
Umowy. Warunki te mozna otrzymac od Armatora na zadanie.
12.4. Przewdz pasazerdw i ich bagazu samolotami regulowany
jest réznymi miedzynarodowymi konwencjami
("Miedzynarodowe Konwencje o Transporcie Powietrznym"),
w tym przez Konwencje Warszawskg z 1929 (z poprawkami
wprowadzonymi mocg Protokotu Haskiego z 1955 lub Protokotu
z Montrealu z 1999 lub w innymi zmianami) lub Konwencje
z Montrealu z 1999. W zakresie w jakim Armator moze ponosi¢
odpowiedzialno¢ co do transportu lotniczego jako
nie wywigzujgcy sie ze zobowigzan w stosunku do Pasazeréw
przewoznik lotniczy, warunki Migdzynarodowych Konwenc;ji
o Transporcie Powietrznym (wlgczajac wszelkie kolejne zmiany
i jakiekolwiek nowe konwencje, ktore miatyby zastosowanie
do Umowy o Rejsie zawartej pomigdzy Armatorem
a Pasazerem) stanowig cze$¢ niniejszych Warunkéw.
Miedzynarodowe Konwencje o Transporcie Powietrznym mogg
pozwoli¢ przewoznikowi na ograniczenie jego
odpowiedzialno$ci za zgon lub obrazenia cielesne, strate
lub uszkodzenie bagazu i opznienie. Zakres w jakim Armator
moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ w stosunku do Pasazera
w kwestii przewozu powietrznego, bedzie odpowiednio
ustalony. Konwencje powyzej wymienione sg dostgpne
u Armatora na prosbe klienta.

12.5. Przewdz Pasazeréw i ich bagazu drogg morska podlega
Konwenciji Atenskiej z 1974 z poprawkami z 1976. Konwencja
Atenska jest bezposrednio czescig niniejszych Warunkow;
wszelka odpowiedzialno$s¢ Armatora za zgon lub obrazenia
cielesne, strate bgdz uszkodzenie bagazu powstate podczas
transportu droga morska bedzie ustalona zgodnie z nia.
W wiekszosci przypadkéw Konwencja Atefska ogranicza
odpowiedzialno$¢ przewoznika za zgon lub obrazenia cielesne,
utrate bgdz uszkodzenie bagazu powstate podczas transportu
i wprowadza oddzielng klauzule dotyczacg przedmiotéw
cennych. Zaktada ona, iz bagaz zostat dostarczony w stanie
nieuszkodzonym do Pasazera, jesli Armator (jako przewoznik)
nie otrzyma pisemnego powiadomienia:

a) w przypadku widocznego uszkodzenia przed lub w czasie
roztadunku lub zwrotu lub

b) w przypadku uszkodzenia, ktére nie jest widoczne lub straty
w przeciggu 15 dni od daty roztadunku lub zwrotu lub, od czasu
gdy taki zwrot powinien mie¢ miejsce. Wszelkie uszkodzenia
pokrywane przez Armatora do limitu ustalonego przez
Konwencje Atenskg beda zmniejszone proporcjonalnie
do stopnia zaniedbania po stronie Pasazera i o maksymalng
kwote odliczenia okreslong w Artykule 8(4) Konwencji Atenskiej.
12.6. W zakresie w jakim Armator moze ponosi¢
odpowiedzialnos¢ w stosunku do Pasazera w zwigzku
z roszczeniami wynikajgcymi z transportu powietrznego

lub morskiego, Armator bedzie miata prawo do zastosowania
odpowiednio wszelkich mozliwych praw, sposobow obrony,
zwolnien, ograniczen w stosunku do rzeczywistego
Przewoznika (w tym jego wiasne warunki przewozu) zgodnie
z Konwencjg Atenskg i zadne stwierdzenie w niniejszych
Warunkach nie bedzie uznane za odstapienie od powyzej
wymienionych. W zakresie do jakiego ktére$ z postanowien
niniejszych Warunkéw byloby uniewaznione przez Konwencje
Warszawskg, Konwencje z Montrealu lub Konwencje Atenskag
lub mocg jakiegokolwiek innego obowigzujgcego prawa,
lub bytoby niezaskarzalne w inny sposéb, bedzie niewazne
jedynie w tym zakresie lecz nie poza nim.

12.7. Odpowiedzialno$¢ Armatora w zadnym momencie
nie przekroczy odpowiedzialnosci Przewoznika wediug
niniejszych Warunkéw Przewozu i/lub majgcych zastosowanie
lub zalegalizowanych ustalen.

12.8. Z wyjgtkiem roszczen wynikajgcych z przewozu
powietrznego (jak w 11.4.) jakakolwiek odpowiedzialnos¢
w tytulu zgonu, obrazen cielesnych, straty badz uszkodzenia
bagazu, ktére Armator moze ponie$¢ w stosunku do Pasazera,
czy to na mocy Umowy w zgodzie z niniejszymi Warunkami
lub w inny sposob, zawsze bedzie ona podlegata
ograniczeniom odpowiedzialnosci zawartymi w Konwencji
Atenskiej do 46. 666 SDR na Pasazera za Smier¢ / obrazenia
cielesne.

12.9. Bez wzgledu na wszelkie postanowienia przeciwne
zawarte w niniejszych Warunkach, Armator w zadnych
okolicznosciach nie bedzie ponosita odpowiedzialnosci
za strate lub przewidywang strate zyskow, utrate dochodow,
utrate uzytkowania, kontraktu Ilub innej mozliwosci ani
tez zadng strate posredniag lub wtdrng lub uszkodzenie
o podobnej naturze.

12.10. Armator nie wyptaci Pasazerowi za roszczenia
wynikajgce ze straty lub uszkodzenia, bezposrednio
lub posrednio wynikajgce z okolicznosci, w ktorych wykonanie
lub szybkie wykonanie Umowy uniemozliwione bytoby przez
wojne, lub grozbe wybuchu wojny, zamieszki, cywilne konflikty,
spor przemystowy wywotany przez pracownikow Armatora
lub inne osoby, zamachy terrorystyczne Ilub zagrozenie
zamachami terrorystycznymi, przerwanie dostaw
elektrycznosci, ryzykowng sytuacje zdrowotng lub epidemie,
kleske naturalng lub nuklearng, pozar Ilub zte warunki
pogodowe, lub zty stan mérz, samobdjstwo Pasazera lub prébe
samobojczg lub celowe wystawienie sie na niebezpieczenstwo
(z wyjatkiem sytuacji w ktérych ratowane jest zycie ludzkie)
lub konsekwencje uczestniczenia w niezwyktej
lub niebezpiecznej czynnosci lub wszelkich podobnych
okolicznosciach bedacych poza kontrolg Armatora.

13. TRASA PODROZY/ PRAWO ZMIANY.

13.1. Armator zastrzega sobie prawo do podjecia decyzji
o zboczeniu przez statek z kursu, ktory byt reklamowany
lub jest kursem zwykle obieranym wediug wlasnego uznania,
badz uznania Kapitana jak tez i do decyzji o opznieniu
lub przyspieszeniu, ominieciu lub zmianie portéw, do ktérych
statek zawija, zmiany statku na jemu rdéwnorzedny,
do holowania lub bycia holowanym lub towarzyszenia innym
statkom lub tez o podobnych czynnosciach, ktére, wedtug
uznania i osgdu Kapitana bylyby uzasadnione. Jesli taka
decyzja zostanie podjeta zgodnie ze zdrowym rozsadkiem,
Armator nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci w tym zakresie
w stosunku do Pasazera.

14. ODPOWIEDZIALNOSC PASAZERA.

14.1. Pasazer ma obowigzek stuchaé¢ Kapitana statku
lub upowaznionych oficeréw w czasie pobytu na statku jak tez
i w celach bezpieczenstwa lub z innych przyczyn zgodnych
z prawem, wyrazi¢ zgode na to by (wraz z innymi czionkami
zatogi) przeszukali oni jakiegokolwiek Pasazera, jego kabine,
bagaz lub rzeczy osobiste.

14.2. Pasazer wyraznie wyraza zgode na takie przeszukanie.
14.3. Pasazerowie muszg przyjg¢ wszelkie niezbedne
szczepienia przed Rejsem i posiada¢ bilety, wazne paszporty,
wizy, karty zdrowia i wszelkie dokumenty niezbedne
do poruszania sie w portach objetych programem rejsu.

14.4. Kazdy pasazer gwarantuje, iz jest fizycznie sprawny
i moze wzig¢ udziat w rejsie.

14.5. Armator i/lub Kapitan danego statku zastrzegajg sobie
prawo by wedtug wilasnego uznana odmoéwi¢ pozwolenia



na wejécie na poktad lub zejScie na lad w porcie Pasazera,
ktéorego zachowanie moze, wedtug ich uznania stanowi¢
niebezpieczenstwo lub zaktdci¢ dobre samopoczucie i rozrywke
innych os6b na poktadzie.

14.6. Zaden Pasazer nie moze wnie$¢ na poklad statku
lub samolotu niebezpiecznych towaréw Iub przedmiotéw
ani zwierzat.

14.7. Armator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w stosunku
do Pasazer6 w zwigzku z jego naruszeniem Ilub nie
zastosowaniem sie do postanowien niniejszej klauzuli
i w przypadku powstania strat lub uszkodzen w wyniku takiego
naruszenia lub niezastosowania sie, Pasazerowie poniosg
koszty odszkodowania na rzecz Armatora, lub ktéregokolwiek
innego dostawcy.

14.8. Zachowanie Pasazera nie moze naraza¢ na szwank
bezpieczenstwa, spokoju czy zadowolenia z rejsu innych
Pasazerow.

14.9. Pasazerowie nie mogg wnosi¢ na pokfad statku zywych
zwierzat, broni,  amuniciji, materiatbw  wybuchowych
lub tatwopalnych, toksycznych lub niebezpiecznych substanciji
bez pisemnej zgody Armatora.

14.10. Pasazerowie ponoszg odpowiedzialno$¢ w stosunku
do Armatora i/lub Przewoznika i/lub kazdego innego Dostawcy
ustug bedacych czescig Pakietu, za wszelkie uszkodzenia
wynikajgce z nie wywigzania sie Pasazera ze zobowigzan.
w szczegolnosci Pasazer odpowiedzialny bedzie
za zniszczenie statku lub jego wyposazenia i umeblowania,
za obrazenia cielesne lub straty innych Pasazeréw lub stron
trzecich, jak tez i za wszelkie kary, mandaty i wydatki
spowodowane czynami Pasazera, za ktére Armator,
Przewoznik bagdz Dostawca bedzie zobligowany zaptaci¢.

15. SKARGI | ZAZALENIA.

Kazdy Pasazer, ktéry chce zglosi¢ zazalenie podczas Rejsu
musi zwréci¢ sie do personelu na pokfadzie tak szybko jak
to mozliwe. Jesli personel nie bedzie w stanie rozwigzac
problemu, zazalenie musi zosta¢ przestane pisemnie
do Armatora w przeciaggu 21 dni od zakonczenia Rejsu.
Nie zgtoszenie zazalenia uniemozliwi Armatorowi zajecie
sie nim. Spory dotyczgce roszczen do danej kwoty, niezwigzane
z obrazeniami fizycznymi lub chorobami moga (na zyczenie)
zosta¢ rozpatrzone polubownie wedtug specjalnych zasad,

ktére chociaz zostaty opracowane przez Stowarzyszenie
Przewozowe/ Shipping Association/ sg stosowane w sposéb
niezalezny.

16. USTAWA O OCHRONIE DANYCH Z 1998.

16.1. Armator wymaga podania danych osobistych w tym,
lecz nie wytgcznie, imienia, nazwiska, adresu, pici,
obywatelstwa i wymagan zwigzanych z dietg, ktére mogag
ujawni¢ religie Pasazera jak tez i potrzeby zdrowotne,
medyczne, niepetnosprawno$¢ oraz inne specjalne potrzeby.
W celu przyspieszenia i utatwienia rezerwacji Armator moze
przekazaé¢ te informacje do innych jednostek jak np. do biur
podroézy, hoteli, linii lotniczych lub innych dostawcéw $rodkéw
transportu, firm ochroniarskich lub /i firm weryfikujgcych kredyt,
firm wydajgcych karty debetowe i kredytowe jak tez i wtadzom
rzgdowym i publicznym, zgodnie z wymogami prawa
lub rozporzadzeniami lub jesli wymagatyby tego inne organy.
Armator moze réwniez przestaé listy pasazerow do wszystkich
Pasazeréw przed Rejsem co oznacza podanie imienia,
nazwiska i narodowosci kazdego Pasazera.

16.2. Armator ma prawo zatozy¢, iz Pasazer wyraza zgode
na taki przeptyw informacji, w tym ich przestanie do innych
krajéw, w ktorych nie obowigzujg tak ostre wymogi dotyczace
ochrony danych jak w Polsce o ile Pasazer nie ztozy pisemnego
sprzeciwu do Armatora nie pzniej niz na 7 dni przed
zaplanowanym wyjazdem.

16.3. Do obowigzku Pasazera nalezy zapewnienie, iz dane
na jego temat sg aktualne i dokfadne.

16.4. Nasza Polityka Ochrony Danych zawiera si¢ w ramach
Polityki Prywatnosci, ktdra jest cze$cig niniejszych warunkow.

17. ZMIANY.

Zadne zmiany niniejszych warunkéw nie bedg miaty mocy
prawnej jesli nie zostang sporzadzone pisemnie i podpisane
przez Armatora.

18. PRAWO | SADY.

Jakiekolwiek pozwy lub dochodzenia przeciwko Armatorowi
i/lub jej pracownikom zostang, o ile Armator nie wyrazi zgody
na pi$mie by bylo inaczej, wniesione przed sady polskie i bedg
podlegaty prawu polskiemu.



